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JASNE ZASADY / Kaucja nie przepada automatycznie. Kazde obcigzenie dokumentujemy, a klient moze
zgtosic zastrzezenie.

~

FLOTA I UPRAWNIENIA

Stark Varg, Powerland Taigen S, Sur-Ron Ultra Bee i Sur-Ron Light Bee 2 sg homologowane. Na drogach publicznych
wymagaja prawa jazdy kat. B. Y-VOLT Surge V i Hyper Bee sg wytacznie terenowe/torowe.

PLATNOSC | KAUCJA

Klient wybiera: 30% online i pozostate 70% z kaucja gotéwka; 100% online i kaucje gotéwka; albo 100% online z blokada
kaucji na karcie. Ptatno$¢ automatycznie potwierdza termin. Kaucje zwracamy lub zwalniamy bez zbednej zwtoki, zwykle
do 24 godzin.

ANULOWANIE

Do 72 godzin przed terminem: petny zwrot. Dla 3 lub wiecej pojazdéw: do 7 dni. Pézniej zatrzymywane jest 30% wartosci
rezerwacji, a reszta zaptaconej kwoty wraca do klienta.

SZKODY I AC

Klient odpowiada za rzeczywista, udokumentowang szkode powstata z jego winy, nie za zuzycie, wade ani zdarzenie
niezawinione. AC jest dobrowolne; zakres, udziat i wytgczenia potwierdzamy przed ptatnoscia.

AWARIA | ZDARZENIE

Klient przerywa jazde, zabezpiecza miejsce i dzwoni do S&S; Ride. Przy kradziezy, obrazeniach lub sporze co do winy
wzywa Policje. Niezawiniong awarie obstugujemy na nasz koszt.

TEREN | GPS

GPS stuzy ochronie przed kradzieza, pomocy i weryfikacji uzgodnionego obszaru. Homologacja nie zezwala na jazde po
terenach chronionych, niedopuszczonych drogach lesnych ani prywatnym terenie bez zgody.

ZWROT | DOWODY

Stan wydania i zwrotu potwierdzajg zdjecia oraz protokoét. Drobne braki rozliczamy wedtug wczesniej zaakceptowanego
cennika, a naprawy na podstawie dokumentéw kosztowych udostepnianych klientowi.

MANDATY I REKLAMACJE

Klient odpowiada za wtasne mandaty i optaty. Reklamacje lub zastrzezenie do rozliczenia mozna wystac na
bok@ssride.pl; odpowiedz nastepuje w terminie wymaganym prawem, co do zasady 14 dni.

PRAWA KONSUMENTA

Najem na konkretny termin moze podlegaé art. 38 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta. Zaden zapis nie wytacza
ustawowych praw konsumenta ani odpowiedzialnos$ci, ktérej nie mozna wytaczyc.
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